Interim Manager entwickeln auch Mitarbeiter weiter

Weg ist nicht
gleich weg

Unternehmensfithrung | Interim Manager starten
schnell in befristete Mandate. Sie konnen dabel eine
langfristige Wirkung erzielen, die bislang meist unge-
nutzt bleibt.

Wenn eine Fuhrungskraft tberraschend das Unterneh-
men verldsst, Ubernehmen immer héufiger Interim
Manager die Aufgabe, da sie innerhalb von 48 Stunden
vor Ort sein konnen. Sie verfiigen iiber ausreichend
Fachwissen und Lebenserfahrung, um sich schnell ein-
zuarbeiten und die laufenden Projekte voranzubringen.

Fiir ein Team mit 20 Mitarbeitern, die innerhalb von
zwei Jahren bereits drei Abteilungsleiter hatten, war der
Interim Manager Andreas Windrath fiir ein halbes Jahr
als kaufminnischer Leiter verantwortlich. Der Vorgin-
ger hatte das Unternehmen mit einer sehr kurzen Kiin-
digungsfrist nach einem Jahr aus personlichen Griinden
wieder verlassen. Fachliche Kompetenz reicht in einer
Situation wie dieser nicht aus, um die Abteilung zu lei-
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Einen Nachfolger auf-
zubauen, fallt Fiibrungs-
kriiften meist schwer.
Interim Manager haben
hingegen keine Bedenken
und sind vor Ort, um je-
derzeit Feedback zu ge-
ben. Bild: Interim Profis

ten. Das Unternehmen benétigt einen Interim Manager
mit ausreichend Empathie, um die Mitarbeiter wieder
zu motivieren. Provider von Interim Managern haben
daher immer auch die Personlichkeit des Kandidaten im
Blick, den sie in ein Mandat vermitteln.

Dass in die Abteilung wieder etwas Ruhe eingekehrt
ist, hat Windrath mit vielen Einzelgesprachen erreicht.
LAuflerdem habe ich neue Strukturen und einfachere
Prozesse eingefiihrt. In den letzten vier Wochen konnte
ich dann den Nachfolger einarbeiten und es fand eine
geordnete Ubergabe statt, resiimiert Windrath.

Wenn der Interim Manager die Position an einen
externen Nachfolger tbergibt, kommt eine erfahrene
Fiihrungskraft ins Haus. Es bleibt aber das Risiko, dass
sie das Unternehmen bald wieder verlisst, da dessen
Kultur nicht zu ihr passt.

Shadowing, Coaching und Mentoring
Viele Unternehmen setzen sich daher zum Ziel, eigene
Mitarbeiter als Nachwuchskrifte zu entwickeln. Die
Programme werden jedoch hiufig nur unzureichend
umgesetzt. Den Fuhrungskriften fillt es im Tages-
geschift meist schwer, den eigenen Nachfolger aufzu-
bauen. Der jiingere Kollege erhilt zudem viele Einblicke
und wird schnell als Konkurrent wahrgenommen.
Anders verhilt es sich bei einem Interim Manager:
Sein Kennzeichen ist es ja, dass er in dem Unternehmen
keine Zukunft haben will. Er kommt, um wieder zu
gehen. Daher kann er ohne Bedenken Mitarbeiter
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weiterentwickeln und sie darauf vorbereiten, Aufgaben
mit mehr Verantwortung zu tibernehmen.

Ein Auftraggeber von Oliver Vetter hat am Beginn
eines Mandats zwei junge Mitarbeiter benannt, die
kiinftig komplexere Projekte leiten sollen. Das Unter-
nehmen plant einen neuen Produktionsstandort im Aus-
land und benétigte eine Fuhrungskraft, die sowohl in
der neuen Fabrik als auch am bisherigen Standort fir
alle damit verbunden HR-Themen verantwortlich ist.
Vetter hat langjahrige Fithrungserfahrung im operativen
und strategischen Personalwesen und tibernahm die
Aufgabe als Interim Manager.

Die beiden Mitarbeiter gehoren zu seinem Team und
arbeiten taglich mit ihm zusammen. Diese Situation
ermoglicht es, im Umgang mit ihnen drei Funktionen
wahrzunehmen: Shadowing, Coaching und Mentoring.
In dieser intensiven Kombination kann weder eine fest-
angestellte Fithrungskraft noch ein externer Coach agie-
ren. ,,Nur als Interim Manager kann ich diese drei Rol-
len gleichzeitig wahrnehmen®, ist Vetter tiberzeugt.

Feedback in konkreten Situationen

Die beiden Mitarbeiter sind fachlich gut ausgebildet
und schon langere Zeit sehr engagiert im Unternehmen
tatig. ,,Um komplexere Projekte leiten zu konnen, miis-
sen sie aber noch Antennen fiir Widerstinde und politi-
sche Situationen entwickeln®, erklirt Vetter. ,,Es geht
darum zu lernen, sich selber zu positionieren und um
den Umgang mit Macht und Einflussnahme. Ein weite-
rer Aspekt ist, die Situationen besser einschitzen zu
konnen, in denen man eskalieren sollte.

Alle zwei Wochen trifft sich Vetter mit ihnen zum
Einzelgesprach, um Feedback zu geben. Er nutzt die
Gespriche zugleich fiir Ubungen, die iiber das Tages-
geschift hinausgehen. Er fordert sie dazu auf, Bestehen-

Der Weg zum passenden
Interim Manager

Ein Interim Manager kann 48 Stunden nach dem
Briefing vor Ort sein. Vermittler von Interim Managern
ermoglichen das, da sie tiber einen Pool an Kandidaten
verfiigen. Sie kennen die Manager auf Zeit bereits aus
mehreren Projekten und bilden sie auch weiter.

Die Provider wissen, welche Informationen sie benoti-
gen, um fur jedes Mandat den geeigneten Kandidaten
auszuwihlen. Dieser muss nicht nur fachlich kompetent
sein, sondern auch menschlich zu den Anforderungen
passen. Viele Interim Manager arbeiten daher mit Ver-
mittlern zusammen, um Mandate zu erhalten, die auf
ihr Profil zugeschnitten sind.
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In seinen Interim Manda-
ten kann Oliver Vetter
auch Mitarbeiter darauf
vorbereiten, selbststandig
komplexe Projekte zu lei-
ten. Bild: Oliver Vetter

des in Frage zu stellen und uber Alternativen nachzu-
denken. ,,Ich mochte, dass sie sich tiber die langfristigen
Auswirkungen ihrer Entscheidungen Gedanken ma-
chen®, betont der Interim Manager.

Das Feedback ist nicht auf die regelmifigen Treffen
beschrinkt. Es ist ein entscheidender Vorteil des Interim
Managers, dass er jeden Tag vor Ort ist. Wenn ihm in
einer konkreten Situation etwas auffillt, was sofort
thematisiert werden sollte, kann er den Mitarbeiter
jederzeit darauf ansprechen. ,,Die Mitarbeiter sollen am
Ende meines Mandats einen grofferen ,Rucksack
haben, in dem mehr drin ist, um selbststindig komplexe
Projekte zu leiten®, formuliert Vetter sein Ziel.

Mitarbeiter kann jeder Interim Manager weiterent-
wickeln, der entsprechende Erfahrungen hat oder tiber
ausreichend Empathie und Sensitivitdt verfugt. Der Auf-
traggeber sollte aber bereits im Briefing den Vermittler
dartiber informieren, dass der Manager auf Zeit auch
diese Aufgabe tibernehmen soll. Dann kann der Provi-
der unter den Kandidaten einen geeigneten Interim
Manager auswihlen. ®
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